ATENEO INTERNAZIONALE

Universita per Stranieri di Siena

NUCLEO DI VALUTAZIONE DI ATENEO/OIV
Verbale della riunione del 04 dicembre 2023

Il giorno lunedi 04 dicembre 2023 alle ore 9.00 si € riunito in via telematica tramite mail,
regolarmente convocato, il Nucleo di Valutazione per trattare il seguente O.d.g.:

1) Comunicazioni della Coordinatrice;

2) Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance — anno 2024;

3) Esiti questionario sul Benessere Organizzativo anno 2022;

4) Varie, eventuali e sopravvenute.

Rispetto a quanto stabilito dal “Regolamento per lo svolgimento delle sedute degli Organi
collegiali dell’Universita per Stranieri di Siena in modalita telematica e mista” emanato con
D.R.n. 51.23 del 02/02/2023, I’adunanza si € svolta in modalita telematica tramite mail. Lo
strumento utilizzato per la seduta a distanza del Nucleo di Valutazione ha assicurato
comunque:

— la riservatezza della seduta, garantita anche attraverso ’accesso dei partecipanti previo
invito;

— il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;

— la possibilita di intervenire via audio o per iscritto, tramite una funzione di chat;

— la visione preliminare degli atti della riunione e lo scambio di documenti mediante posta
elettronica e/o sistemi di condivisione dei file;

— la contestualita delle decisioni;

— la sicurezza dei dati e delle informazioni condivisi durante lo svolgimento delle sedute
telematiche.

Tutti 1 componenti si sono collegati da luoghi non pubblici o non aperti al pubblico,
garantendo cosi la riservatezza della seduta.

Risultano collegati in via telematica alle ore 9.00:

Dott.ssa Emanuela Stefani - Coordinatrice - Componente esterno
Prof. Pietro Cataldi - Componente interno

Prof. Vincenzo Zampi - Componente esterno

Partecipano alla riunione la Dott.ssa Anna Maria Beligni, Dirigente dell’ Area Assicurazione
Qualita, la Dott.ssa Ginevra Mazza e il Dott. Tommaso Pallassini, unita di personale
afferenti all’Area Assicurazione Qualita. Verbalizza la Dott.ssa Anna Maria Beligni.
Coadiuva nella verbalizzazione la Dott.ssa Ginevra Mazza.

La Dott.ssa Stefani, Coordinatrice del Nucleo di Valutazione, apre la seduta alle ore 9.00.

La Coordinatrice, Dott.ssa Stefani, alla luce delle comunicazioni € del materiale inviati dal
Dipartimento di Studi Umanistici (DiSU) con mail del 29 e 30 novembre u.s. propone di
aggiungere un ulteriore punto da trattare: Istituzione nuovi CdS L6 e L11 a.a. 2024/2025 e



modifica RAD CdS L10 e L12. L’O.d.g. risulta pertanto aggiornato come di seguito:

1) Comunicazioni della Coordinatrice;

2) Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance — anno 2024;

3) Esiti questionario sul Benessere Organizzativo anno 2022;

4) Istituzione nuovi CdS L6 e LL11 a.a. 2024-2025 e modifica RAD CdS L10 e L12;
5) Varie, eventuali e sopravvenute.

1) Comunicazioni della Coordinatrice
Tace.

2) Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance — anno 2024
Il Nucleo di Valutazione prende visione del Sistema di Misurazione e Valutazione della
Performance per I’anno 2024 predisposto dall’Universita per Stranieri di Siena e verifica
che:

1) applica concretamente ed in maniera efficace i principi contenuti agli articoli 8 e 25 del
D.Lgs. 150/2009;

2) ¢ coerente con le norme dell’ordinamento non espressamente richiamate la cui attuazione
risulta, comunque, necessaria per la corretta applicazione delle norme dei Ministeri
pubblicate nel giugno 2017 dal dipartimento della Funzione Pubblica;

3) ¢ coerente con le Linee guida del Piano della performance dei Ministeri pubblicato nel
giugno 2017 dal dipartimento della Funzione Pubblica;

4) ¢ stato aggiornato a seguito dell’applicazione dei SMVP degli anni precedenti e alla luce
delle evidenze emerse dalle relative esperienze applicative dei Cicli della Performance.

Con riferimento a questo ultimo punto, il NdV rileva che il SMVP anno 2024 contiene le
seguenti novita rispetto al SMVP anno 2023:

- Dettaglio delle fasi da cui scaturisce la valutazione finale della direttrice generale
(paragrafo 5);

- Dettaglio della disciplina della valutazione di unita t.a. eventualmente trasferite ad altra
Area/Struttura in corso d’anno (paragrafo 9).

Il Nucleo di Valutazione esprime parere favorevole all’approvazione del Sistema di
Misurazione ¢ Valutazione della Performance dell’Universita per Stranieri di Siena (SMVP)
anno 2024.

3) Esiti Questionario sul Benessere Organizzativo anno 2022
L’Universita per Stranieri di Siena somministra annualmente un questionario teso a rilevare
il Benessere Organizzativo di tutte le categorie del personale dipendente. Con riferimento
all’anno 2022, recependo anche le raccomandazioni avanzate in passato dal Nucleo di
Valutazione, I’Ateneo ha somministrato n. 2 questionari: uno per il Personale Docente,
Ricercatore e Docenti di Lingua e D’altro per il Personale Tecnico-Amministrativo e
Collaboratori Esperti Linguistici, realizzando, dunque una differenziazione dei dati in
relazione alla composizione dei/delle rispondenti al questionario. Gli esiti dell’indagine
svolta nel 2022 sono stati esposti in due report, pubblicati nel sito istituzionale nell’apposita
sezione di Amministrazione Trasparente. L’indagine 2022, partita il 28 agosto 2023, si ¢
conclusa il 15 settembre 2023 ed ¢ stata effettuata in via informatizzata, procedendo ad una
compilazione on-line da parte dei/delle destinatari/e, ai/alle quali ¢ stato garantito



I’anonimato nella risposta. I destinatari/e del questionario per il Personale Docente,
Ricercatore e Docenti di Lingua sono stati/e un totale complessivo di 83 unita. Al momento
della reportistica dei dati € emerso che in 38 persone (ovvero il 45,8% dei destinatari) hanno
compilato il questionario. I destinatari/e del questionario per il Personale Tecnico-
Amministrativo a tempo indeterminato e i Collaboratori Esperti Linguistici sono stati/e un
totale complessivo di 118 unita. Al momento della reportistica dei dati ¢ emerso che in 88
persone (ovvero il 74,6% dei destinatari) hanno compilato il questionario.

II Nucleo di Valutazione apprezza la somministrazione disgiunta del questionario,
suggerisce di tentare una ancor migliore differenziazione delle domande, nonché di
raccomandare la compilazione, rilevando che la percentuale, per i docenti, piuttosto bassa.

4) Istituzione nuovi CdS L6 e L11 a.a. 2024/2025 e modifica RAD CdS L10 e L12
Il Nucleo di Valutazione prende visione del materiale trasmesso dal Dipartimento di Studi
Umanistici (DiSU) in data 29 e 30 novembre u.s. relativo ai percorsi didattici di due nuovi
corsi di laurea (L6 e L11) per i quali ¢ stato avviato l'iter di istituzione per 1'a.a. 2024-2025,
nonché ai percorsi didattici dei CdS L10 e L12 per i quali ¢ stato avviato l'iter di modifica
dei RAD, come da delibere del Consiglio di Dipartimento del 21/11/2023 e del Senato
Accademico e Consiglio di Amministrazione del 29/11/2023.
Il Nucleo prende dunque visione delle proposte di attivazione del Corso di laurea in
“Decolonizzazione e sostenibilita: ambiente, paesaggi, patrimoni culturali” (Classe L6) e del
Corso di laurea in “Plurilinguismo, traduzione e interpretazione” (Classe L11).
La Coordinatrice informa il Nucleo di Valutazione che ¢ stato inoltre avviato I’iter di
modifica al RAD del Corso di laurea in “Lingua e cultura italiana per 1’insegnamento agli
stranieri e per la scuola” (Classe L10) e a quello al RAD del Corso di laurea in “Mediazione
Linguistica e Culturale” (Classe L12).
Il Nucleo di Valutazione apprezza la scelta di rivedere i corsi di laurea triennali in presenza
gia attivi e soprattutto di istituirne due nuovi: una scelta che costituisce una significativa
risposta alla contrazione del numero di immatricolazioni registrata negli ultimi anni. Ritiene
1 due nuovi corsi di laurea in linea con 1’identita e la missione dell’ateneo, e corrispondente
alla configurazione e alle competenze del suo corpo docente.

I pareri vincolanti del Nucleo di Valutazione sulle modifiche ai RAD e sul possesso dei
requisiti per I’accreditamento iniziale e le Relazioni Tecniche ai sensi del D.M. n. 1154/2021
verranno resi una volta ricevuto ed analizzato il materiale completo.

5) Varie, eventuali e sopravvenute
Tace.

Il presente verbale viene redatto e approvato all’unanimita e seduta stante. La riunione
telematica si chiude il giorno 04 dicembre 2023 alle ore 11.50.

Il Segretario Verbalizzante La Coordinatrice del NdV
f.to Dott.ssa Anna Maria Beligni f.to Dott.ssa Emanuela Stefani



